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Poczatki przedsigbiorstwa
IGLOTECH mialy miejsce
w burzliwych latach dziewigé-
dziesigtych ubieglego wieku,
kiedy w nowych realiach go-
spodarczych, jak grzyby po
deszczu, powstawaly nowe
przedsigbiorstwa, zaspokaja-
jace nienasycony wowczas po-
pyt na wszelkiego rodzaju to-
wary. Leszek Bystrzycki oraz
Rafal Ostrowski - zatozycie-
le firmy, dostrzegli szans¢ na
rynku, zwigzanym z chtodnic-
twem. W roku 1993 zawigzali
spotke i uruchomili hurtownie,
dostarczajacg asortyment z za-
kresu urzadzen chlodniczych
oraz automatyki.
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Znaczny popyt oraz elastyczno$¢ firmy w dostosowy-
waniu oferty do Owczesnych potrzeb, zaowocowato
szybkim tempem rozwoju. Poczatkowo firma umacnia-
ta swoja pozycj¢ w regionie dzisiejszego wojewodztwa
pomorskiego oraz kujawsko-pomorskiego. Obok siedzi-
by firmy w Kwidzynie, powstaly oddziaty w Grudzia-
dzu, Bydgoszczy oraz Toruniu. Przez kilka lat Iglotech
pozostawal przedsi¢gbiorstwvem o charakterze lokalnym.
Stopniowo poszerzalo si¢ grono klientdéw rowniez w po-
zostatych regionach, co ostatecznie wptyneto na decyzje
o powotaniu kolejnych oddziatéw na terenie Polski cen-
tralnej i potudniowej. W maju 2005 r. biuro handlowe
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w Katowicach zostato przeksztatlcone w oddzial i objeto
swoim zasi¢giem Polske potudniowa, w kolejnym roku
powotlany zostatl oddziat w Warszawie. W roku 2007
otwarte zostaly kolejne oddzialy, tym razem we Wrocla-
wiu oraz w Poznaniu. Od dwoch lat IGLOTECH rozwija
takze dziatalnos¢ dystrybucyjna na rynku ukrainskim
za posrednictwem spotki IGLOTECH Ukraina. W bie-
zacym roku planowane jest otwarcie dwdch kolejnych
oddziatow.

Prowadzenie sprawnej dystrybucji nie jest mozliwe bez
sprawnej logistyki. W ostatnich latach na ten aspekt po-
lozono znaczny nacisk, rozwijajac stuzby logistyki odpo-
wiedzialne za dziatania planistyczne, obsluge magazynow
oraz transport.

ZESPOL

Ekspansji geograficznej towarzyszylto ciggte doskonalenie
struktury firmy. Z firmy o charakterze rodzinnym, struktura
stopniowo dzielita si¢ na wyspecjalizowane komorki, az do
obecnej postaci.

Iglotech na poczatku swojej dziatalnosci byt firma kil-
kuosobowa. Wzrost zatrudnienia towarzyszyl rozwojowi
organizacji. Najwickszy przyrost zatrudnienia miat miejsce
w latach: 2003 — 2007. W tym okresie Iglotech przecho-
dzil wiele zmian strukturalno- organizacyjnych: powsta-
waly nowe oddzialy, dzialy i stanowiska; krystalizowaty
si¢ procesy i procedury dziatania; realizowano wazne dla
dynamiki rozwoju przedsicbiorstwa projekty: wdrozenie
systemu zarzadzania jakoscig ISO 9001 oraz systemu mo-
tywacyjnego w oparciu o strategi¢ Zarzadzania przez Cele,
wdrozenie systemu informatycznego zarzadzania przedsie-
biorstwem klasy ERP - AXAPTA i wiele innych projek-
tow. Obecnie Iglotech zatrudnia 172 pracownikéw (stan na
dzien 31.03.2008).
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OFERTA

Wraz z uptywem czasu zmieniala si¢ takze oferta firmy. Firma rozpoczy-
nala dzialalnos$¢ jako hurtownia urzadzen i materiatéw dla chiodnictwa,
wkrotce asortyment poszerzyt si¢ takze o produkty z zakresu wentylacji
i klimatyzacji oraz elektrotechniki. Oferta sktadata si¢ poczatkowo z pro-
duktow, nabywanych w innych krajowych hurtowniach. Wkrotce jednak
nawigzano bezposrednig wspotprace z producentami. Od tej chwili Iglo-
tech wprowadzat kolejne nowe marki na rynek polski. Obecnie wigkszo$¢
oferty IGLOTECH z zakresu urzadzen do obrobki powietrza stanowig
produkty, ktérych firma jest producentem oraz generalnym lub bezposred-
nim dystrybutorem na rynku polskim.

Oferta w zakresie elektrotechniki, rozwijata si¢ na bazie produktéw
z zakresu automatyki. Poczatkowo stanowity one uzupetnienie do pod-
stawowej wowczas oferty, ale wkrotce czgs¢ oferty z zakresu elektrotech-
niki poszerzyta si¢ do poziomu, z ktérego IGLOTECH mdgl konkuro-
wa¢ z innymi hurtowniami elektrotechnicznymi. Silng pozycje, gldwnie
w regionie potnocnym, firma uzyskala m.in. dzieki $cistej wspotpracy ze
Schneider Electric, jako autoryzowany dystrybutor tej firmy. W drugiej
czesci roku 2007 powotana zostata grupa zakupowa ELEKTRO-HOL-
DING, ktorej zatozycielem byta m.in. firma IGLOTECH. Przynalezno$¢
do grupy umozliwila znaczng poprawe warunkéw handlowych i zbudo-
wanie o wiele bardziej urozmaiconej i przystepnej cenowo oferty.

W roku 2003 wyodrebnity si¢ dwa piony. Pion AIR - hurtownia asor-
tymentu HVAC&R oraz pion ELECTRIC - hurtownia elektrotechniczna.
Od kwietnia 2008 dwa piony zostaly ponownie polaczone w jeden dzial
handlowy, gdzie za wyodrebnione cz¢sci oferty odpowiedzialni sg kon-
kretni specjalisci. Obecnie oferta IGLOTECH sktada si¢ z nastepujacych
czesci: chlodnictwo; klimatyzacja; wentylacja; automatyka; o§wietlenie;
kable i przewody; osprzet elektroinstalacyjny. Wspomniany asortyment
dostepny jest we wszystkich oddziatach firmy.

WIZERUNEK

Odzwierciedleniem zmian, jakie mialy miejsce w zwigzku z ksztalto-
waniem wizerunku, jest jego cze$¢ graficzna, ktéra ewoluowata wraz
z firma.

Jednak wizualna czgs¢ wizerunku i jego rozpoznawalnosé, to zale-
dwie symboliczne odniesienie do nieprzerwanej poprawy wizerunku
firmy IGLOTECH na tle innych konkurentéw. W ciggu 15 lat swojego
istnienia IGLOTECH zdotal znalez¢ si¢ wsrdd kilku firm, bedacych lide-
rami na rynku polskim w branzy HVAC&R oraz sprawdzona hurtownia
elektrotechniczng na wielu rynkach lokalnych.

Jacek Romanski
Kierownik Dzialu Marketingu
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KWIDZYN BYDGOSZCZ- OSIELSKO
ul. Toruriska 41 ul. Szosa Gdariska 2
Tel./Fax.(055) 279 33 43 I./Fax 48 b3 47
kwidzyn@iglotech.com.pl 'y lotech.com.pl

GRUDZIADZ

ul. Chelmiriska 101
Tel./Fax. (056) 451 73 55
grudziadz@iglotech.com.pl

TORUN

ul. Olsztynska 53
Tel./Fax.(056
torun@@iglotech.com.pl

POZNAN- PLEWISKA
ul. Pélnocna 5/7
Tel./Fax.(061
poznan@iglot

www.iglotech.com.pl




